Etiqueta de Informacién sobre la Electricidad

Reliant Energy Retail Services, LLC

Small Non-Residential POLR Plan, area de Servicio Sharyland Utilities
Fecha de Emisién: 1/01/2015

Consumo mensual promedio 1500 kWh 2500 kWh 3500 kwWh
Precio Promedio por kWh 18.3¢ 17.7¢ 16.8¢
Precio promedio anual por kWh a $50/MWh 19.3¢ 18.7¢ 17.8¢
Precio promedio anual por kWh a $100/MWh 25.5¢ 24.9¢ 24.0¢

Esta nota aclaratoria sobre el precio se basa en los precios de servicio minimo usando un factor de carga
del 30%. Su precio promedio de electricidad variara segin su consumo y los componentes detallados en
la férmula de la tarifa de su proveedor de servicios (LSP) a continuacion. Esta nota aclaratoria sobre el
precio es un ejemplo que se basa en: (i) los patrones de consumo promedio - el precio actual de su
servicio eléctrico puede variar dependiendo de cdmo y cuando consume electricidad; y (ii) los precios de
servicio promedio — el precio promedio de su servicio eléctrico puede variar mensualmente segin su
punto de precio de liquidacion en tiempo real. (RTSPP).

Esta nota aclaratoria sobre el precio es un ejemplo basado en el consumo mensual promedio de kWh
detallados anteriormente e incluye, donde aplique, medidores sin demanda de 1,500 kWh, 12 kW para 2,500
kWh y 16 kW para 3,500 kwh.

Precio de la

Electricidad | Tarifa LSP (en $ por KWh) = (Cargos obligatorios + cargo al cliente LSP + cargo por demanda LSP +
cargo por energia LSP)/kWh consumido.
Donde:
« Los cargos obligatorios seran todos los cargos TDU y otros cargos obligatorios, méas créditos para la clase
de cliente apropiada en el territorio de servicio aplicable, incluyendo cargos administrativos ERCOT, cargos
nodales o sobrecargos, cargos de reposicién de reserva atribuible a la carga POLR, e impuestos aplicables de
los distintos organismos fiscales o reguladores, multiplicado por el nivel de kWh y kW consumidos, cuando
sea apropiado.
« El cargo al cliente LSP seré& de $0.025 por kWh.
« El cargo por demanda LSP serd de $2.00 por kW, por mes, para clientes que tengan medidor de demanda,
y $50.00 por mes para clientes que no tengan medidor de demanda
* Los cargos de energia de su proveedor (LSP) seran la suma del periodo de facturacién de las RTSPP por
hora actuales, para el consumidor multiplicadas por el nivel de kwh consumidos, multiplicados por 125%.
« El precio minimo cargo por energia LSP es 5.3¢/kWh.
« El intervalo de los precios RTSPP estan publicados en www.ercot.com

Otros
Términos y
preguntas | ver Términos de Servicio Estandares para una lista completa de cargos, politica de depésito, y otros
Clave términos.
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http://www.ercot.com/

Cuadro de
notas
Aclaratorias

Tipo de Producto

Producto Indexado

Periodo del Contrato Mes a mes
¢ Tengo un cargo de cancelacion o algln cargo

relacionado con la cancelacion del servicio? No

¢Mi precio puede cambiar durante el periodo del

contrato? Si

Si mi precio puede cambiar, ;cOmo y en cuanto
cambiara?

El precio puede cambiar de acuerdo a la formula y para
reflejar los cambios reales en el precio que permiten las
reglas de la Comision de Servicios Publicos debido a
cambios en la ley o a los cargos reguladores.

¢ Qué otros cargos se me pueden aplicar?

Informacién sobre otros cargos no recurrentes esta
disponible en la seccion de precios de los Términos del
Servicio.

¢Es éste un producto pre-pago o para pagar con

anticipacion? No
¢Reliant Energy compra generacion renovable
distribuida en exceso? Si

Contenido Renovable

El 6% de este producto es renovable.

Promedio a nivel estatal para el Contenido
Renovable

El promedio a nivel estatal para el contenido renovable
es de un 11%.

Reliant Energy Business Services (dba), PO Box 3765, Houston, TX, 77253-3765 reliant.com,
service@reliant.com, teléfono: 1-866-660-4900, de 7a.m. a 7p.m. CT (de Lunes a Viernes, en espafiol)
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